
 
 

 

Aide à la décision en maintenance Semestre 8 Responsable : Olivier Sénéchal 

 

Objectifs de l’ECUE en termes de compétences et d’acquis d’apprentissage visés 

A l’issue de cette UE, l’apprenant aura progressé sur les compétences suivantes du référentiel de la formation : 

● BC 2.1. Identifier, caractériser et spécifier des processus industriels 

● BC 2.2. Concevoir un système de pilotage des processus 

● BC 2.4. Exploiter, mesurer et améliorer les performances des processus en intégrant les objectifs QCDE (Qualité, coûts, délais et environnement) 

● BC 4.3. Déployer le système de maintenance 

● BC 4.4. Exploiter, mesurer et améliorer les performances de la maintenance en intégrant les objectifs QCDE (Qualité, coûts, délais et environnement) 

Plus précisément, il sera capable de :  

● Identifier, caractériser et spécifier les 3 niveaux décisionnels en maintenance (Stratégique, tactique, opérationnel) 

● Concevoir les tableaux de bord permettant la prise de décision stratégique, tactique et opérationnelle en maintenance en lien avec le pilotage 

stratégique global de l’entreprise. 

● Prendre une décision multicritère en maintenance : enjeux locaux/enjeux globaux, performances sociales/environnementales/économiques. Réaliser le 

pronostic de ces performances. 

● Exposer les arguments d’investissements en maintenance en tenant compte de la politique globale de l’entreprise et de son organisation : politique 

commerciale (prix de vente), politique environnementale (empreinte carbone), politique sociale (emploi). 

● Exploiter les KPI en maintenance qui tiennent compte de la politique globale de l’entreprise et de son organisation : politique commerciale (prix de 

vente), politique environnementale (empreinte carbone), politique sociale (emploi). 
 
 
 



 
 

Description de l’ECUE 

Enjeux sociétaux et place de la maintenance 

Niveaux de décision, indicateurs de performance et tableaux de bord 

Application 1 : Relation entre indicateurs de performances opérationnels (MTBF, MTTR), le TRS / TRG / TRE et le Chiffre d’affaires 

Critères de décision et décision multicritère 

Maintenance proactive 

Définition et principes généraux du pronostic 

Notion de durée de vie résiduelle (Remaining Usefull Life, RUL) 

Application 2: Pronostic et maintenance proactive par modélisation basée sur les données et analyse multicritère 
 

Prérequis 
ECUE Organisation et Gestion de la Maintenance (I) 
ECUE Mathématiques (II) : Probabilités / Statistiques 
ECUE Fiabilité - Maintenabilité - Disponibilité (I) 
ECUE Fiabilité - Maintenabilité - Disponibilité (II) 
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