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PLAN DE LA SEANCE

Objectif : Mettre en place une veille informationnelle 

1- Tour de table

2- Retours sur le volet 1 ?

3- La veille : de quoi parle-t-on ?

4- Cibler ses sources 

5- Utiliser des outils de collecte
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1- FAISONS CONNAISSANCE….
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2- RETOURS SUR LE VOLET 1 ?
Les points-clés de la recherche documentaire

→  Importance de bien cerner son sujet, cibler sa recherche, connaître ses besoins

→  S’organiser pour gagner du temps

→  Nécessité d’utiliser le bon outil, en adéquation avec le type de document recherché

→  Trucs et astuces (recherche avancée, opérateurs booléens, aides en ligne, troncature, ….)

→  Grande variété des ressources (bases de données éditeur, bases en accès ouvert, internet et moteurs de

recherche...)

→  Rôle central de la BU : documentation papier, abonnements électroniques (bases de données

spécialisées), accompagnement individuel à la recherche documentaire

Contacts pour les bases en ligne

UPHF : basesenligne@uphf.fr

ULille : https://ubib.libanswers.com/lille/

mailto:basesenligne@uphf.fr
https://ubib.libanswers.com/lille/
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3- LA VEILLE : DE QUOI PARLE-T-ON ?



6

3- LA VEILLE : DÉFINITION

Ensemble de stratégies mises en place … 

→ pour rester informé…

→ en y consacrant le moins de temps possible …

→ par l’utilisation d’un processus ou de signalements automatisés.

Pour quoi faire ? 

→ se former sur un sujet, une matière, une discipline

→ suivre l’actualité d’un domaine

→ servir pour alimenter un projet perso ou pro 



3- LA VEILLE VS LA RECHERCHE DOCUMENTAIRE

La démarche de veille est composée des mêmes étapes 

qu’une démarche de recherche ponctuelle 

La démarche de veille (méthode push) se distingue d’une 

recherche d’information classique (méthode pull) :

Méthode pull : méthode classique d’utilisation d’Internet. 

L’utilisateur se rend directement et régulièrement sur 

Internet pour en « tirer » les informations les plus récentes 

dans des domaines particuliers.

Méthode push : le protocole de veille apporte à l’internaute, 

de manière directe et automatique, l’information qu’il a 

programmée en fonction de critères qu’il a choisis. C’est une 

méthode automatisée qui « pousse » les informations vers 

l’utilisateur.



→  Quel est mon sujet de veille ?

→  Quel angle adopter ?

→  Quelles sont les ramifications ?

→  Quels sont les sujets liés ?

→ Quel est mon périmètre

→  Quel temps puis-je y consacrer ?  

3- LA VEILLE : SE POSER LES BONNES QUESTIONS…



3- … ET PRENDRE LE TEMPS D’EVALUER !

→ La veille se construit avec le temps : il y a souvent d’abord une phase d’accumulation

→ Evaluer régulièrement sur ce qui réellement utile. Votre veille va évoluer au fil de votre 

progression en thèse

→ N’hésitez pas à vous désinscrire ou à vous désabonner 

→ La veille doit être utile et vous permettre de gagner du temps ; il faut prendre en compte 

votre capacité à intégrer l’information contenue dans votre veille
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4- CIBLER SES SOURCES



BIEN CHOISIR SES SOURCES

→ Sites de référence 

→ Bases de données de publications 

→ Blogs tenus par des experts

→ Réseaux sociaux 

→ Listes de diffusion

→ se référer aux ressources présentées dans le volet 1 



BIEN CHOISIR SES SOURCES : QUELQUES RAPPELS

Où trouver ?

Publications

→ Monographies

→ Articles

Bibliothèques (documentation papier et électronique)

+ Revues en ligne (sur authentification)

Littérature grise

→ Thèses

→ Mémoires

→ Rapports de recherche

Archives ouvertes (accès direct ou embargo ; auto-dépôt par

les chercheurs)

Données

→ Algorithmes

→ Codes

→ Données scientifiques

→ Essais cliniques

Bases de données en accès libre (données de la recherche, 

réglementation)

Autres communications

→ Colloques, conférences

→ Preprints ; posters

⇒Web (blogs, réseaux sociaux, moteur de recherche

généraliste ou spécialisé)



5- UTILISER LES OUTILS DE COLLECTE



On peut centraliser dans sa boîte mail :

→ Les listes de diffusion

→ Les newsletters

→ Les sommaires de revues

→ Les alertes de bases de données

→ Les fils RSS des sites web

5- UTILISER LES OUTILS DE COLLECTE : 
LE MAILING



5- UTILISER LES OUTILS DE COLLECTE : 
LA SYNDICATION VIA LES FILS RSS

→ Les fils RSS sont des requêtes pré-enregistrées

→ Ces fils permettent de suivre automatiquement les mises à jour d’applications Web (sites, blogs, 

bases de données…).

→ Des logiciels, agrégateurs de fils RSS, permettent de réunir sur une seule interface les fils issus

de différentes sources



5- UTILISER LES OUTILS DE COLLECTE : 
LES RÉSEAUX SOCIAUX ?

X (ex-Twitter) était considéré comme l’un des principaux réseau social du 

monde de l’ESR. Il permettait de  

- Faire de la veille en temps réel

- De communiquer (sur soi et ses travaux)

-De se constituer et suivre un réseau (experts, amis, etc.) 

Une grande partie de la communauté ESR francophone ou étrangère a 

quitté X depuis le rachat d’Elon Musk. Certaines universités françaises ou 

étrangères ont même quitté le réseau.

Où est partie la communauté ESR : Mastodon ? BlueSky ? Linkedin ?

https://themeta.news/faut-il-quitter-x/

Source de cette diapo : Hélène Mistretta – université de Lille 

https://themeta.news/faut-il-quitter-x/


compte test : formadoc_ulille_uphf@protonmail.com

mot de passe : ulilleuphf6789

http://www.inoreader.com/

5- UN GESTIONNAIRE DE FLUX RSS : INOREADER

mailto:formadoc_ULille_UPHF@protonmail.com
http://www.inoreader.com/


HTTPS://WWW.JOURNALTOCS.AC.UK/

SOMMAIRES DE REVUES



GESTIONNAIRE DE FLUX RSS ZOTERO
Zotero intègre un gestionnaire de flux RSS. Avec Zotero, il est donc possible de disposer d’un
outil unique pour ses recherches : veille, collecte de références, génération de bibliographies.
Les flux enregistrés dans Zotero apparaissent sous « Ma bibliothèque » et les éventuelles
bibliothèques des groupe.



GESTIONNAIRE DE FLUX RSS ZOTERO

Enregistrer un flux RSS dans Zotero
Certaines bases de données permettent de générer un flux RSS depuis une équation de recherche, une
revue spécifique, une collection d’ouvrages, etc.

Une fois la fonction de flux RSS trouvée et paramétrée, il faut simplement copier l’URL obtenue.



GESTIONNAIRE DE FLUX RSS ZOTERO
Une fois l’URL du flux RSS copiée, il faut l’intégrer au gestionnaire de Zotero (Nouvelle bibliothèque >
Nouveau flux > À partir de l’URL).

Le bouton « Options avancées » permet de paramétrer le flux (définir la périodicité et le délais au terme
duquel les références seront supprimées).



GESTIONNAIRE DE FLUX RSS ZOTERO

Dans un flux RSS, les références non lues apparaissent en gras. Lorsque l’on clique sur une référence, sa
notice s’affiche dans la colonne de droite. Le bouton « Ajouter à... » permet d’ajouter la référence à sa
bibliothèque personnelle ou à une bibliothèque de groupe, en choisissant le dossier de destination.

Gérer ses flux RSS

Les flux RSS ne gèrent pas le texte intégral (sauf pour les documents en 
accès libres), il faut donc l’ajouter manuellement !



→ Prendre le temps de cadrer et d’organiser sa veille

→ En limiter le périmètre pour se concentrer sur l’essentiel et en retirer quelque chose

de véritablement utile

→ Choisir les modalités et les outils de veille adaptés à sa situation et à ses objectifs

→ Toujours réévaluer et adapter sa veille selon les changements et les circonstances

POUR CONCLURE



CETTE FORMATION EST PROPOSÉE PAR LES SERVICES COMMUNS DE DOCUMENTATION

DE L’UNIVERSITÉ DE LILLE ET

DE L’UNIVERSITÉ POLYTECHNIQUE HAUTS-DE-FRANCE

DANS LE CADRE DU DISPOSITIF MUTUALISÉ  COORDONNÉ PAR LE COLLÈGE DOCTORAL LILLE 

NORD DE FRANCE.

pour toute question :

marion.bailly@uphf.fr


